Webinaire

Comment consulter le Dossier Médical

Partage (DMP) en lien avec Mon Espace Santé
?
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Pour bien profiter du webinaire

Ce webinaire est enregistré et sera accessible en replay .::IIU —

Posez vos questions dans le module dédié (en veillant a bien vous identifier : ) ¢ 53{
nom, prénom, lieu d’exercice)

Un temps de questions/réponses sera accordé apres chaque grande partie
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Roles et missions de I’Assurance Maladie et du
Groupement Régional e-Santé Bretagne

L’Assurance Maladie

e Accompagnement des professionnels de santé libéraux

* Promotion de I'utilisation des téléservices, de la télétransmission et accompagnement a la qualité des déclarations dématérialisées
e Accompagnement Ségur , Ordonnance Numérique, MSS

® Proposer une assistance technique personnalisée

e Suivi et fidélisation des utilisateurs

E-santé Bretagne promeut un catalogue de services, d'accompagnements et d’expertises aupres de :

e CPTS et MSP
e Etablissements de santé publics et privés
e Etablissement médico-social

Y compris les services socles du SEGUR :

¢ INS (Identité Nationale de Santé)

e DMP (alimentation et consultation)

* Mon Espace Santé

e MSS (Messagerie Sécurisée de Santé)
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Les contacts

E-santé Bretagne

Délégués Numérigue en Santé

@ dns35@assurance-maladie.fr

A Eve-Marie THOMAS
Référente DMP M1l 90678895146
clarisse.foissac@esante-
bretagne.fr Pauline RIO
07 78 04 46 12 /_\ 307 63 76 00 34
~ Chargée de déploiement
-3 ‘ .
£, ' des usages T5 Rennes i PRSI ol
Redon Fougéres — e Joras

flavie.sine@esante-bretagne.fr
06 27 40 24 86

a7

Chargée de déploiement
des usages T6 Combourg
St Malo

aude.barrier-champon@esante-

bretagne.fr
0624217909

Lucie COURTIES '
® 06 61 15 11 77 &

Ot

Maryse GOUAULT
@ 06 61 3608 97

Agglomération rennaise
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A savoir sur la consultation du DMP ﬁ
lg.
DM

Consultation des documents depuis le dmp.fr ou votre logiciel métier

Authentification nominative avec CPS, CPF ou e-CPS via lecteur de carte ou l'app e-CPS

Vos consultations sont tracées et visibles par le patient

e Accés régis par une matrice d’habilitation

En tant que membre de I'équipe de soins, le professionnel doit informer le patient de la
consultation de son DMP

*sinon recueil explicite du consentement
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Le Dossier Médical Partagé (DMP) ﬁ
V4

DMP
Les informations sont visibles
Disponible pour chaque - h} %o & < par I'usager dans son profil Mon
personne bénéficiant d'un o TtiL]t 1 Ko Espace Santé
. - - §

régime de sécurité sociale

Sécurisation des e s ) -»_. N Partage d’informations facili,té
échanges j;ﬁ féi entre professionnels de santé et
avec l'usager
saNte } ’Assurance Ille-et-Vilaine
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Le programme Ségur du numeérique en Santeé : plusieurs

/.7 étapes..

DMP
a Consultation des documents depuis le site dmp.fr ou votre logiciel métier

Nous sommes ici

SEGUR DU NUMERIQUE EN SANTE

Vague 1
N Permettre aux professionnels Faciliter la consultation du DMP
E%%m d'alimenter le DMP dans les logiciels métiers

(masse critique de document)
Doter tous les

patients d’'un profil |;|z 7 D'¢7

Mon espace Santé DMP DMP
*La mise en place dépendra du plan d'action de la structure et des contraintes techniques.

@ ‘N £7%%y I'Assurance N
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https://www.monespacesante.fr/
dmp.fr
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Authentification nominative avec CPS, CPF ou e-CPS via lecteur de carte ou I'app e-CPS

Diagnestics

L'utilisation des Cartes Professionnelles de Santé permet
de:

IDENTIFICATION DU PORTEUR

Nom : PIQURE
Prénom : Maeva

NRPFS: B 19700485172
Profession : médecin

Mode dexercice : salariée :
Lieu d'exercice : établissement public

o donner acces aux informations nécessaires en
fonction de la profession exercée

|DENTIEICATION DE LA CARTE
Carte de Professionnel de Santé (CPS):n® 3000029891
émise le 15/10/2022

o tracer les accés sur I'historique du DMP

o envoyer une notification au patient en indiquant le
nom du professionnel ayant consulté son dossier

L'utilisation des cartes CPx permet
de sécuriser l'authentification des professionnels

llle-et-Vilaine
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Acces régis par une matrice d’habilitation

Quelles sont les regles de consultation ?

La matrice d'habilitation définit les droits en consultation que possedent les professionnels de santé, en
fonction du code profession auquel ils sont rattachés

3 {}- /'f-_\ff-:
Lien de la matrice : [@j _'__I ﬁ /53 _«fx"}

https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matri Médecins généralistes Pharmaciens Chirurgiens dentistes Infirmiers Autres professions
ce-habilitation s et specialistes biologistes etInternes {eode profession 40) [codes profession 60,63) parameédicales’ (codes professions
Comptes-rendus {code profession T0) code profession 29 7080 91 92 84 95 9§
CR d'entretien
e pharmaceutique V x
Transparence et tragabilité pour les
patients CR de consultation
pharmaceutique V
Les actions réalisées par les professionnels . .
- . . Lettre de liaizon a la sortie
de santé dans le DMP (alimentation ou Fune structure sociale ou X

consultation) sont tracées et visibles par le médico-sociale
patient. Il est notifié au 1eraccées dun PS5 a [ .

son DMP et & chaque ajout de document. Syntheses

Dans son historique il peut voir 'ensemble Grile dévalugtion médico-
de l'activité sur son compte. sociale

Bilan médicamenteux
(officine)

C <L K «KKX
Cx xXx<KXK
C L K <KX

X
v
v
X
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https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-habilitation

professionnels de santé

Par les professionnels sur le DMP via
'onglet « historique des accés »

PARAMETRACES S Ue I

ES PATIENTS .
Récapitulatif | Documents | Informations Patient | Gestion DMP | Historique des accés

I 1
tients > DMP de Mme NATHALIE DESMALUX > Historique des accés Mmé NATHAL EDESMALX Ne.(e) eAhi0/ 955

torique des acces Quitter ce DMP |
s actions (53) m
ns (53) :

Seules les traces les plus récentes sont affichées dans cet écran.

Date - Auteur de l'action Action réalisée Contexte

10/12/2018 16:43:41 HOMORE MASSEURDS58 a ouvert le DMP avec un navigateur web Normal
L

10/12/2018 16:41:58 HOMORE MASSEUR0858 a ouvert le DMP avec un navigateur web Normal
[

10/12/2018 15:32.50 HONORE MASSEURODB58 a ouvert le DMP avec un navigateur web Normal
£

SaNte  /pplAssurance |, .
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° Vos consultations sont tracées et visibles par l'usager et par les autres
E /_;

Par les patients :

Sur Mon espace santé grace a des
notifications et un historique des acces

Réception d'un mail lorsqu’un
professionnel consulte pour la
premiere fois le dossier
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WEBINAIRE : Quel déploiement et usage du DMP en lien avec Mon espace santé
dans les établissements et services médico-sociaux bretons ?

CONNEXION AU DMP

Connectez-vous

Application e-CPS Carte CPS Deélégation Cclé de sécurité

]

Vous pouvez vous connecter a ce service en utilisant Fapplication mobile e-
CPS.

wvotre identifiant RPPS @
899700571476

Memoriser mon identifiant sur ce poste

SE CONNECTER AVEC E-CPS

En savoir plus sur la gestion de vos donnees et vos droits

QAME

N {7%3¢ 'Assurance N
BRe%gGﬁg v} Maladie llle-et-Vilaine

Agir ensemble, protéger chacun
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19 /11 /2024
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WEBINAIRE : Quel déploiement et usage du DMP en lien avec Mon espace santé
dans les établissements et services médico-sociaux bretons ?

SanNte
BRETAGNeEe

ACCES AU DMP

7
D M F’ LE DOSSIER MEDICAL PARTAGE

MES PATIENTS PARAMETRAGES

Accés par la carte Vitale

P

Identifiant

Madame MEDECIN RFPS0057147 VIRGINIE

Medecin
2 RBue DE CHATEAUDUMN 75009 / Cabinet individu...

= Besoin d'aide ?

| Rechercher |

Accés par critéres d'identité

Nom (d'usage ou de naissance) Prénom

Année de naissance (AAAA)

[ Rechercher parmi mes patients ] [Eﬂ'imerlscriti:r\ﬁ]

Mes patients @sa

+ & N MNom de naissance Prénom Nom d'usage Né(e) le Médecin traitant DMP Dernier accésle =
PAT-EXPPAT GERALT 26/10/2007 28/05/2025
patb-trois SOPHIE 07/06/2011 28/05/2025

QAME

A \\E l’ASSUI:aI‘ICe llle-et-Vilaine
Maladie

— : .
Agir ensemble, protéger chacun

stcy,

19 /11 /2024
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WEBINAIRE : Quel déploiement et usage du DMP en lien avec Mon espace santé
dans les établissements et services médico-sociaux bretons ?

Modalité d'acces au DMP

MES PATIENTS PARAMETRAGES

Mes Patients ~ Accés au DMP de M. PAT-EXPPAT GERALT

Acces au DMP de M. PAT-EXPPAT GERALT

Autorisation d'accés

Vous essayez d'accéder au DMP de M. PAT-EXPPAT GERALT qui est mineur (né(e) le 26/10/2007).

(&) Je me connecte normalement au DMP.

() Jeffectue une connexion secréte sur le DMP

La connexion secréte permet de bloquer I'envoi d’une notification de premier accés et la consultation de la trace d'accés aux
représentants légaux afin de préserver le secret du mineur titulaire du DMP

Cette modalité de connexion doit &tre exclusivement réservée au cas de préservation du secret des mineurs encadré dans la
réglementation en vigueur.

Le médecin traitant du mineur peut consulter & tout moment I'historique des accés, méme en cas de connexion secrate.

|: Accéder au DMP :| |: Annul

QAME

SaNTe  yplAssurance |, .
BRetaGNe — mgse?ble,lpstégerchacun

stcy,

= Besoin d’aide ?

A Haut de page

19 /11 /2024
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WEBINAIRE : Quel déploiement et usage du DMP en lien avec Mon espace santé
dans les établissements et services médico-sociaux bretons ?

VISUALISATION DES DOCUMENTS

s
D M F LE DOSSIER MEDICAL PARTAGE

MES PATIEN

Recapitulatif

Madame MEDECIN RPPS0057147 VIRGINIE

Z Bue DE CHATEAUDUMN 75009 f Cabinet individu...

Me déconnecter

= Besoin d'aide ?

PAT-EXPPAT GERALT M&(e) le 26/10/2007

Vous n'etes pas medecin traitant DMP pour ce DMP

Quitter ce DMP

Documents medicaux

Tous les documents (65)

Accés rapide

5 derniers documents ajoutés (0 nouveau(x))

CR ou fiche de consultation ou de visite - Courrnier de PAT-EXPPAT GERALT né le 26/10/2007
ajoute le 22/05/2025 par MEDIAL Administrateur - ECHO

CR ou fiche de consultation ou de visite - Courrier de PAT-EXPPAT GERALT né le 26/10/2007
ajouté le 21/05/2025 par MENOYO-CAILOMGE Victorio - ECHO

CR ou fiche de consultation ou de visite - Courrier de PAT-EXPPAT GERALT né le 26/10/2007F
ajouté le 21/05/2025 par FIORITI Vanessa - ECHO

CR ou fiche de consultation ou de visite - Courrier de PAT-EXPPAT GERALT né le 26/10/2007F
ajouré le 19/05/2025 par FIORITI Vanessa - ECHO

CR ou fiche de consultation ou de visite - Cournier consultation du 16/05/2025 11:00 de
PAT-EXPPAT GERALT né le 26/10/2007
ajouté le 19/05/2025 par FIORITI Vanessa - ECHO

F Dpirectives anticipées

“otre patient n'a pas déposé ses directives
anticipées dans le DMP

» Deéposer les directives anticipges

El pDon dorganes

Wotre patient(e) (ou son représentant légal) n'a
pas signalé étre informé(e) des dispositions
réglementaires relatives au don dorganes et de
tissus.

» Modifier

El Afficher tout

H informations

» Coordonnées
P Personne(s) & prévenir en cas d'urgence

SanNte
BRETAGNeEe

QEWE

(a \\ﬂ' UAssurance
*2{ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

2,
e

stcy,

llle-et-Vilaine

IJ mMes alertes concernant ce patient

Vous n‘avez pas demandé & étre alert€ lors de
I'sjout de documents sur le DMP de ce patient.

» Modifier

19 /11 /2024
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WEBINAIRE : Quel déploiement et usage du DMP en lien avec Mon espace santé

dans les établissements et services médico-sociaux bretons ?

RECHERCH

DE DOCUMENTS

Filtrer la liste des documents

Affichage des documents

Auteur Profession / Spécialité Date de début de Facte entre le et le
frous = frous ~ = [ e
|_Filtrer | Beinitialiser les filtres

Documents courants (55) | | Documel ves (10) | | C S| 1

[ syntheses (2)

I Traitements et soins (1)

[ Comptes-rendus (46)

> Imagerie médicale

> Biologie

[~ Prévention (5)

!> certificats, déclarations (1)
Certificat déposé par le patient
Certificat, déclaration
Certificat médical

Historique des vaccinations (1)

Carte dimplant
Test rapide diorientation diagnostigue
COVID-19 Attestation de vaccination
Note de vaccination
Données de remboursement
I Autres documents déposés par le patient
" Documents administratifs et de gestion

| Ajouter un document |

QAME

SaNtTe i3 UAssurance
BRETAGNe X3 Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

Liste ] |

Parcours de soins

Documents aorsss)

LIGNES PAR PAGE PAGE
10 20 30 40 S0 1 2 3 E
] Iype Titre Début de Facte ~— Fin de l'acte Profession / Spécialité  [H] <
CR ou fiche de Courrier de PAT-EXPPAT 22/05/2025 Meédecin - Néphrologi... [H]
consultation ou de GERALT né le 26/10/2007
wisite
CR ou fiche de Courrier de PAT-EXPPAT 21/05/2025 ECHO Meédecin - Néphrologi. H]
c ultation ou de GERALT né le 26/10/72007 MEMNOYOD-
visite CALOMNGE Victo...
CR ou fiche de Courrier de PAT-EXPPAT 21/05/2025 ECHO Infirmier H]
consultation ou de GERALT né le 26/10/,2007 EIORITI Vanessa
wvisite
CR ou fiche de Cowurrier de PAT-EXPPAT 19/05/2025 ECHO Infirmier =]
consultation ou de GERALT né le 26/10/2007 EFIORITI Vanessa
visite
CR ou fiche de Cowurrier consultation du 19/05/2025 ECHO Infirmier H]
consultation ou de 16/05/2025 11:00 de PAT- FIORITI Vanessa
i EXPPAT GERALT ne le
26/10/2007
CR ou fiche de Cowurrier de PAT-EXPPAT 19/05/2025 ECHO Infirmier =]
consultation ou de GERALT né& le 26/10/2007 FIORITI Vanessa
visite
—

Ille-et-Vilaine

19 /11 /2024
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WEBINAIRE : Quel déploiement et usage du DMP en lien avec Mon espace santé
dans les établissements et services médico-sociaux bretons ? 19 /11 /2024

CONSULTATION DU CARNET DE
VACCINATION

...... —_ e Vous n'étes pas médecin traitant DMP pour ce DMP

Consultation du carnet de vaccination (" Quiter oo DMF |
Affichage des documents | Par date | | Parpathologie |
| Ajouter une vaccination | | Télécharger “ Plus di“fos

Vaccinations realisees

Date de l'acte = Nom du vaccin Pathologie MNom du vaccinateur Vaccin ajouté ou modifié par Actions Statut

23/04/2025 PREVEMAR 13 Susp inj Infections & Pneumocogque MARTIN PAUL MARTIN PAUL validé
vaccin pneumococ polyos
conj (13-valent, ads)
Ser/0,5ml+Aig

02/04/2025 TETRAVAC Diphtérie, Tétanaos, MEDECIN RPPS0057147 MEDECIN RPPS0057147 VIRGIMIE a B validé
Cogueluche, Poliomyélite VIRGINIE

08/10/2024 VAXIGRIPTETRA Susp inj Grippe HERT JEAN HERT JEAN validé
en seringue préremplie

15er/0.5ml s/aig

02/10,/2024 GARDASIL Susp injen Papillomavirus humains MARTIN PAUL MARTIN PAUL validé
seringue preremplie
Ser/0,53ml+2Aig

QAME
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7= Cadre réglementaire

e En tant que membre de I'équipe de soins le professionnel doit informer le patient de la consultation
de son DMP

Il existe 2 cas de figure (article R. 1111-46 du CSP):

« Membre de I'équipe de soins : le consentement du patient est dit présumé dans le
cadre de sa prise en charge effective. // est toutefois nécessaire de linformer a chaque

nouvel événement de son parcours.

« Non membre de I'équipe de soins : le professionnel ou un professionnel membre de
'équipe de soins du patient doit recueillir explicitement la non-opposition du patient,
préalablement a la consultation de son dossier médical, par tout moyen y compris de
facon dématérialisée.

SaNte f‘/;r\} l’Assur:ance Ille-et-Vilaine
BRETAGNe AJ Maladie 18
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Dynamique de l'alimentation des documents dans le DMP par les
meédecins Bretilliens du 01/04/2024 au 31/03/2025

& nb DMP alimentés

140 000

_ Activité DMP des médecins généralistes -
120 000 ® nb docs ajoutés

i i ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ nombre DMP/doc alimentés par mois
Activité DMP des médecins spécialistes -
nombre DMP/doc alimentés par mois I ‘ I I I
20 OO

saNte ‘_/’\ I’Assurance —et-Vilain
BROTAGNS K} Maladie e 19
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& nb DMP alimentés

# nb does ajoutés




Dynamique de l'alimentation des documents dans les DMP du
01/04/2024 au 31/03/2025

_Nb DMP alimentés
350

300

B} Activité DMP des pharmacies - llle-et-Vilaine
15
10
| 11
. 0 N m
awr mai ju

[=]

[=]

=]

=]

[=]

Juil féwr mars

Trimestre3 Trimestred | Trimestre

2024 2025
# nb DMP alimentés
- #® nb docs ajoutés
< el s .« ge . _ 8
Activité DMP des infirmiers - llle-et-Vilaine - 5
4 . o
nombre DMP/doc alimentés par mois £
G---—-.-—--II II.-.

01-04-2024 01-07-2024 01-10-2024 01-01-2025

S.saNTe /(% lAssurance |,
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Dynamique de l'alimentation des documents dans les DMP du

01/04/2024 au 31/03/2025

200000
180000
160000
140000
120000
100000

80000

60000
40000
20000

0

Trimestre2 Trimestre3 Trimestre4d

2024

N & UAssurance |
BRe.?gGEg @ Maladie lle-et-Vilaine
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Trimestrel

2025

Trimestre2

Activité DMP des laboratoires - llle-et-
Vilaine

B Somme de nb DMP alimentés

B Somme de nb DMP consultés
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Dynamique de l'alimentation des documents par les établissements
sanitaires

type de document v nb docs ajoutés
CR ou fiche de consultation ou de visite 15123
Lettre de sortie 3643
CR d'examens biologiques 12 982
CR hospitalier (séjour) 1803
CR opératoire 1685
CR d'imagerie medicale 8 582
Prescription (autre) 3174
Certificat, déclaration 1

46 993

saNte  (plAssurance |, ..
BRETacNe A\ Maladie

ensemble, protéger chacun



Des questions ?

Tous les professionnels médecins, sages-femmes, infirmier.e.s, pharmacies ont-ils bien accés au DMP de leurs patients ?
Oui, tout professionnel de santé prenant en charge un patient peut avoir accés a son DMP et remplir la partie vaccination,

Et y ont-ils acces depuis leur outil métier ?

C’est variable et au cas par cas selon les différents logiciels, il faut vous rapprocher de votre Délégué du Numérique en Santé de
votre secteur (cf coordonnées page 4). Nous pourrons vous accompagner personnellement.

Faut-il une autorisation écrite du patient pour la consultation de son DMP ?
Un accord oral suffit

La CPE permet l'alimentation du DMP mais pas la consultation, il faut obligatoirement une CPS ou CPF.

Et pour les mineurs ?
C’est le représentant légal qui donne I'accord oral. Pour rappel, le patient peut voir qui accede a son DMP.

saNte  (plAssurance |, ..
BRETacNe A\ Maladie
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est- 0
Quiest-ce que Mon ESPQCEI
espace Sante ? RAMTE

SanNTte s Assurance | -
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https://www.monespacesante.fr/

Cas particuliers :
- Les patients étrangers et/ou bénéficiant de 'AME

Mon espace Sd nté Créé pour tous Ies - Il:es patients sous tutelles/curatelles
. - es mineurs (rattachés sous le compte du parent
Cltoyens déclaré aupres de la CPAM)

FEVRIER 2022 LES CITOYENS NOTIFIES
NoO
ES pﬂCE JUILLET 2022

SANTE

CREATION AUTOMATIQUE* DES ESPACES SANTE
*sauf opposition

96% DES CITOYENS ONT UN ESPACE SANTE
AUJOURD'HUI 73% ont au moins un document sur leur DMP
18,8% des comptes actives

* La loi OTSS de juillet 2019 prévoit la création par défaut, sauf opposition de la

Mon espace santé activés par les citoyens

m 2,6 millions téléchargements

é} 230 millions de documents déposés par les professionnels
14,5 millions de documents ajoutés par les patients

27% des utilisateurs ont complété leur profil médical
i
“;‘/?\\& hASISl:I':ance llle-et-Vilaine
aladie
- Agir

ir ensemble, protéger chacun
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https://www.monespacesante.fr/

Qu'est-ce que Mon Espace Santé ?  [23ca

) ) ) ) SANTE
LE CARNET DE SANTE NUMERIQUE ET SECURISE

@ Une messagerie

Un service de messagerie sécurisée de

Un dossier médical @ , S . )
santé entre I'équipe de soin et |'usager.

Documents ajoutés par l'usager ou
ses professionnels de santé (DMP)

Profil médical : antécédents Recevoir des informations/documents et
médicaux, vaccinations, allergies,
mesures de santé, ... a compléter

par l'usager

conseils thérapeutiques pré ou post
hospit

Un catalogue de service

Accéder aux documents de santé Acces a des applications de santé

labellisées par |'Etat via un

n'importe ou et n'importe quand

Un agenda

Un calendrier qui trace les rendez-vous importants selon
’ I'age

SaNte 5 ‘/F\\E hAasl:laEgnce llle-et-Vilaine
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https://www.monespacesante.fr/
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(J
e Gabrielle Capanelli

©  Mettre a jour la synthése
Mon actu santé

Entre 45 et 50 ans, pour
faire le point sur ma
santé, je prépare ma
visite médicale avec
mon médecin.

Répondre au
uestionnaire

Examens médicaux et

]
hd

Connexion

Mode démo

(=)

Gabrielle Capanelli

Sélectionner un profil :

Alice Capanelli

9 Lucas Capanelli

Julia Capanelli

v Voir plus

Invitation en attente

Aide

Paramétres

Se déconnecter

] B i @ &

Accueil Documents Messages  Profil médical Plus

QEWE

SaNTe f"\j,
BRETAGNe o

UAssurance
Maladie
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o
@ Gabrielle Capanelli e {  Certificats et attestations médicales : 4 Gérer la confidentialité

Documents de santé

Confidentialité

1 document

Sélectionner

B Attestation vaccinale :
11/05/2021
par Gabrielle Capanelli

Pour faciliter le suivi de vos soins, vos
professionnels de santé peuvent consulter vos
documents.

Ce document est visible par les
o professionnels de santé autorisés
a accéder a vos documents.

Qui peut consulter ces documents ?

28 Filtrer Y Trier

2 dossiers

Certificats médicaux
Ce document est masqué aux

@) professionnels de santé. Il reste
visible par la personne qui I'a
déposé et par vous-méme,

Certificats et attestations
médicales

? Qui peut consulter ces documents ? (£

Sélectionner une action

Résultats d'analyses 0 >
® Visualiser
1 document = Voir les détails
s Arrdat de . & Gérer la confidentialité I
Mode démo Connexion
4 Télécharger

O B i @ ©

Accueil Documents Messages Profil médical Plus
Envoyer a un professionnel de 3
B y P Valider
h— santé
5 Epingler
] Partager
Déplacer

28
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m Gabrielle Capanelli a

€ Acces des professicnnels de santé

Messagerie de santé

Mon adresse de messagerie a communiquer a

& i :
Lors de mes consultations, j'ai autorisé les ) N
mes professionnels de santé :

professionnels de santé suivants & accéder & :
= mes Documents ;

Gabrielle Capanelli

» mes rubriques Vaccinations, Histoire de INS@patient.mssante.fr a
santé, Entourage et volontés du Profil
médical.
TUT pTo CoeoT e OE saTe buter un

échange. Yous pourrez ensuite lui répondre.

Les professionnels de santé ont des droits
d'accés définis selon leur profession. Voir
le détail

® Christelle Thomas Hier 11:33
n e " Préparation de votre rendez-vous
©  Mettre a jour la synthése Autorisé(s) Bloqué(s)
( Autres rubriques
. Par défaut, toutes les informations sont
Mon actu santé visibles aux professionnels de santé

autorises. @ ﬁ ﬂ

Prévention Agenda Vaccinations

Modifier la confidentialité

Entre 45 et 50 ans, pour
faire le point sur ma
santé, je prépare ma
visite médicale avec Re Marc Dupot
mon médecin. Autorisé
Depuis le 01/02/2020

Catalogue de
services

; A propos
Répondre au i X

"
. p # Nouveau message
uestionnaire

Sélectionner une action

e ° e Mode démo Connexion
O E % ©

Accueil Documents Messaged Profil médical Plus

O G 1 @

Accueil Documents Messages Profil médical

EE  Scanner la boite de vaccin

Examens médicaux et

il
v

Mode démo Connexion

/ Remplir manuellement le
formulaire

) E & @ &

Accueil Documents Messages  Profil médical Plus

QEWE

‘/r\\ﬁ I’Assurance llle-et-Vilaine
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@ &
@ Gabrielle Capanelli o e Gabrielle Capanelli

Profil médical

Je mets a jour mes informations de santé pour
garder une trace des événements importants,
faciliter leur acceés par mes professionnels de

santé et améliorer ma prise en charge.

©  Mettre a jour la synthése

J'améliore le suivi de ma santé en
mettant a jour la synthése de mon
profil médical.

Mettre a jour la synthése

-

Mon actu santé

°>

Entre 45 et 50 ans, pour

faire le point sur ma
santé, je prépare ma
visite médicale avec o=

mon médecin. ’M@ Mon histoire de santé >
Répondre au
uestionnaire
° sy
e e Suivi médical
= Examens médicaux et T “ -
> Maladies et sujets de santé >
Mode démo Connexion
[ ] G =1 @ © )
Accueil Documents  Messages  Profil médical Plus Traitements >

Connexion

Mode démo

O E =] N4 &

Accueil Documents Messages Pryfil médicgl Plus

£ \} I'’Assurance
Maladie

Agir ensemble, protéger chacun
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@ Gabrielle Capanelli

“h

Caractéristiques de santé

Groupe sanguin

Allergies

Antécédents familiaux

- — < Mesures

O,

@/ Professionnels de santé >

Entourage et volontés

Mode démo

O

Accueil

B 5 <

Documents

Connexion

Messages  Prpfil médidal Plus

%

Synthése du profil médical

)

COORDONNEES

Adresse de messageri d 1506@patient mssante.fr
Numéro de sléph

Profil médical

CONTACTS D'URGENCE

PERSONNE DE CONFIANCE

Page 1/6

Aucun contact d urganse renseigné

PROCHES AIDANTS

PROCHES AIDES

Aucun proche aidant renseigné

Aucin proche aidé renseigné

VOLONTES

dans M

MALADIES OU AUTRES SUJETS DE SANTE

jow commaenTARE

J'enregistre la synthése pour la rendre
visible aux professionnels de santé

J'enregistre la synthése de mon Profil
meédical dans mes documents pour la
rendre visible a mes professionnels de

santé.

Enregistrer dans les documents

30



Comprendre le lien entre Mon espace santeé et le DMP

Alimentation Consultation

e/

DMP

Le patient a activé Mon espace santé Le professionnel de santé le Le professionnel de santé les
DMP du patient, documents versés au DMP pour lesquels il
en a l'autorisation.
on_] Le patient des
EsspﬂHnCT% documents dans son espace santé. Le patient les documents sur
son espace santé.
Le patient n'a pas activé Mon espace santé Le professionnel de santé le Le professionnel de santé les
DMP du patient. documents versés au DMP pour lesquels il
en a l'autorisation.
ES%Q@ Le patient ne peut pas ajouter de document
SANTE a son espace santé. Le patient ne peut pas consulter les
documents sur son espace santé.
Le patient a cl6turé Mon espace santé Le professionnel de santé ne peut pas Le professionnel de santé ne peut pas
on_® alimenter le DMP du patient. consulter le DMP du patient.
ESPACE ) ) )
SANTE Le patient ne peut pas ajouter de document Le patient ne peut pas consulter les
a son espace sante. documents sur son espace santé.

SaNte  (plAssurance |, ...
BRETacGNe A Maladie

Agir ensemble, protéger chacun
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Des questions ?

Le patient peut-il remplir ses vaccinations ? Quid des fausses déclarations
Effectivement, le patient peut indiquer ses vaccinations mais il doit flasher le QR Code présent
sur la boite du vaccin.

Coté professionnel de santé, vous pouvez « valider » une vaccination déja renseignée

Comment renseigner les informations relatives Cnr'l_l
Equr%EE

a la vaccination dans Mon espace santé ?

% PROFESSIONNEL

Pour consulter, ajouter ou modifier une vaccination

B e e e e e - o . Apres verification, les professionnels habilités peuvent « valider » une vaccination déja renseignee par un
1) e« Profil Médical » o ° patient.
2)  puis dans la rubrique « Vaccinations » P )
Bdes Fanears « PP de hime 0F Sh0h U3 MATHALIE = Canet de wconaron - Velldesios dune wssineion
[P Validation d'une vaccination
Commentars / Resction chserves
2 possibilités : oot omenentares, ODsenvanon
Scanner le QR code de la boite du vaccin qui pré s
remplit automatiquement les champs (uniquement via it AM]
l'application maobile) e m
WA SRR
. R T messres ' Famire g e
Renseigner manuellement le nom du vaccin ou T Dv Clauce MEDECIH
de la maladie (des propositions me sont faites o Trpe dedmisistaton. D) e s vaconatewr @ Je ne swis pas be vacomatedt
sps . g S Frefessionnels e same > PrEeTE ARCNAIG W) MAppe 0¢ AICNADCN NIt o DD
s'appuyant sur 1 référentiel de vaccination) en P —— R Mo u vacelastesr
; FDEC
saisissant notamment : %) g ? 1 - e
ire dadrmEn e
« ladate du vaccin o 8 B @ e - Valider la vaceination | || Annuler
. - ; mecion sramsscane -
+ le nom de vaccinateur si je le souhaite —_—
« desinformations complémentaires si je le =N
souhaite gél-II-IASTEItE . .
£ BE LA PREVENTION m Y ?‘:’"I':“ce . .
V'.Ie peux également saisir mes précédentes x P e il ok oy e '
Sélectionner une action Ea—— AGICE B MARSERSO, B4 AANTE

vaccinations.

B Scanner ba baite de vaccin

uE

N UAssurance |
BRe%geﬁg T Malad ie lle-et-Vilaine .
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SANTE pMP
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https://www.monespacesante.fr/

Informations utiles

Une question sur Mon espace santé ? Nos conseillers sont disponibles par
téléphone de 08h30 a 17h30 du lundi au vendredi.

3422 Soreg

Vous étes sourd ou malentendant ?
Contactez un conseiller par visio-interprétation (3

Support Assurance Maladie
Si vous constatez une problématique concernant
'ouverture du DMP. Il faut se tourner vers l'assurance
maladie. C'est a I'assuré ou aux ayants droit de réaliser
la démarche.

saNte (5 lAssurance |, .
BRetaGNe v} Maladle lle-et-Vilaine

Agir ensemble, protéger chacun

SPACE

SANTE

Ambassade

Base documentaire MonEspaceSanté



https://www.promoteurs-monespacesante.bzh/base-documentaire-ambassadeur-mon-espace-sante/
https://www.promoteurs-monespacesante.bzh/base-documentaire-ambassadeur-mon-espace-sante/
https://www.promoteurs-monespacesante.bzh/base-documentaire-ambassadeur-mon-espace-sante/

DMP

Cadre réglementaire

iche pratique - Information aux pati

Fiche pratique - Informer les usagers
Information usagers

INFORMER LES USAGERS SUR LES OUTILS PourauelInformer mes ussgers
D’ECHANGES ET DE PARTAGE SEGUR

nformément su droit & linformation régi par le Réglemant
Cénéral sur la Protection des Données {(RCPD), toute personne
= un droit de regard sur ses propres données, de ce fait il
est obligatoire dinformer les usagers sur l'utilisstion des
référentiels et services socles.

y

Qu'est qu'une information ?
Lomm wen —
! Le réglement général sur la protection des donnédes (RCPD) impose une information conciss, transperente,
===l == compréhensible et aisément accessible des personnes concerndes.
— g
: s — ——— Linformation se différencie du consentement, dans le sens od elle ne nécessite pas d'un retour de l'usager ni d'un
S T (R IR S i recueil exprimant son accord pour permettre 'usage des référents services socles.
e ettt ——
P — — — — — yi
1
L'identité nationale de santé (INS)

« Lutilisation de NS pour référencer les données de santé dans les systémes dinformation en =a"te =
depuis le 01002020, Cette identité permet 'slimentation de Mon == Santé par les pro
présent sur I'ensemble des dacurnents &di nnels de santé

4= depuis les logiciels des profe

* Décret 2019-1036 du 08102019
« Art BII-8-13 BNN-8-7 - Code de |2 Santé Publique

« Lutilisation de [ldentité Nationzle de Santé ne peut &
fi £ rticle FL1TTI-8-5 du code de 13 santé publ

faire lobjet d'une opposition de la part d’un usager
e

Linformation peut
Pour les structures

cuaillant du publ

=5 sUpponE Gonent Stre considérés comme

Dossler Médical Partagé (DMP)

. ns=mble des citoven francais dispose d'un espace santé conformément 3
I'Article LTIN-I3-1

ion soit présen
u diffusés via

surtous les de
sociation des usagers.

emmunication de |a structure

vret d'accueil, site

» Lalimentation du DMP est régie par "Article LTM-15quiindigue les documents
devant &tre alimentss par les profs& ionnels du erme de sants,

+ Les régles relstives aux autorisations d'sccés au DMP s=lon I profession sont
indiquées par I'alinéa & de Particle R. TIT1-46 du CSP,

Il est fortermnent congsi

ion indi,

dualle,

qui peut prendre |z
Le DMP et le consentement drinformation, courrier d'admizsion, courrier de préadmission) cu une information arale
En cas de consultation d'un DMP, un consenternent, libre, spécifique, éd téléphane].
sauf dans le cadre des professionnets inégrés dans I'équipe de soin pour lesguels il est nepu.= EJIDI is&.

Equipe de soin - sns=mble de professicnnalz qui pa
Jun actedisgrcstique, thérapeu
de perte d'autonomie, ou aux actic

pent directemnent au profit d'un méme patient 3 I r\é
ue, de compensation du handicap, desoulagement de la do
cessaires & la coerdination de plusisurs de ces sctes: Article LITIO- 2

En savoir plus

= Consultez notre sie dedie au Segur

Messagerle Sécurisée de Santé (MSS) W ESaNte-DIetagnefiegur .
&
SaNTe § ——— o e 35
L » Les donndes dites sensibles daivent &tre &changées et partagées de manigre sécurisée comme | précise I'Article contact saguresante-bratagnefr saNte

LI£70-5 - 0296335007
BRetaGNe — . La“\ie;_sager'e sécurisée de santé est un mayen 3 privilégier pour tout échange de donnéss de santé entre BRetaGNe 35

professionnels du systéme de santé : Articke LIIT-13 ) Article LT 15 (i) Groupemen: Regional e-Sanes Bresagne



https://www.esante-bretagne.fr/segur/wp-content/uploads/sites/2/2024/10/Fiche-pratique-Information-usager.pdf
https://www.esante-bretagne.fr/segur/wp-content/uploads/sites/2/2024/10/Fiche-pratique-Information-usager.pdf

SanNte
BRETAGNeEe

En pratique, comment jinforme mes patients ?

Les actions réalisées par les professionnels de santé dans le DMP
(alimentation ou consultation) sont tracées et visibles par le patient. Les professionnels de santé sont
en charge d'informer le patient de I'alimentation/la consultation de son DMP car ce dernier peut s'y
opposer. Le patient reste maitre de ses données de santé.

o N vw o
SR I'Assurance L - 2 Bk DES DONMEES SECURISEES {757 UAssurance STl e
w Maladie o S EE EJ{ Maladie o = |

< B o serices - =3

« Voug=méme,

«les prafessionneks ot EtabBssements de santé,

+voire caisse d"sssursnce maladie,

En sawnir ples 5w nos engagements en hermes
de pentection des dennbes sur
mantspaesante (ripatectisn-dorners—persannelies

‘ UTILISER MOMN ESPACE SANTE,
C'EST SIMPLE

r/|:—1 Rendez-vous s monespacesante. fr
W=/ depuls velre ordinatevr, Tablette ow smartphone

Tédkchargez I'spplication Mon espace sante
ik & ot
WOUS SOUHAITEZ PLUS DINFORMATIONS 1
Contactezmnaus sor léghone On—|
sa22 ST Fece

oy lundi 3u vencredi de 3030 3 TTHID

SANTE

VOUS AVEZ LAMAIN SUR VOTRE SANTE.

s A VOUS AVEZ LA MAIN SUR VOTRE SANTE.
m e s e
“3:“/;‘} l’Assur:ance Ille-et-Vilaine
A Maladie 36
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Les supports de communication a votre disposition
pour utiliser le DMP en tant que professionnel de santé

SanNte
BRETAGNeEe

=y ], I’Assurance

Fiche mémo gu’est-ce que le DMP ?

Fiche tutoriel consultation du web DMP

@ Nos services e-santé

Le Dossier Médical
Partagé (DMP)

Carnet de santé numérique sécurisé qul améliore la
coordination, la qualité et la continulté des soins pour tous

NG

Une mailleure coordination a
des professionnels a =
*

™ ‘g‘/.{_.__,..

Qu'est ce que le DMP ?

Lo Dousler Médical Partagé oot un Wpanmet do partager dos documaents do
camet de santé numdrigue qul conserve i on charge avec kes profossionnols do
-t SONE POUT ReCHiles keur parcours (e Soens.

dngdhnh uanmls,m
A ecamans, al .

‘ C'est pour qul ?
=an taine, un établesomont médico-
sl o e bbral

:m*@

llle-et-Vilaine

Maladle

ensemble, protéger chac

/a7

DMP

Tutoriel consultation du web
Dossier Médical Partagé (DMP)

Les prérequis a avoir

o Une connasion internet. Privikdgier Chaome ou Edge.

wm carte CP5
. N et a-n- St BASOCHS B VLR POStS informatiaus
& logeeed | oLk vstalt sur votre DOSte wionmatue
s slors

Wotse smantphone dvec Mapplcation e-CPS assackbe § vobre carte CPS

Connexion au web DMP

/7

DMP

Epeca
FlﬂT


https://www.esante-bretagne.fr/segur/wp-content/uploads/sites/2/2024/07/Fiche_DMP_VF.pdf
https://www.esante-bretagne.fr/segur/wp-content/uploads/sites/2/2024/08/Tuto-consultation-DMP-VF.pdf
https://www.esante-bretagne.fr/segur/wp-content/uploads/sites/2/2024/07/Fiche_DMP_VF.pdf

/

Ay ESFN’\TE

Les supports de communication a votre disposition

Comment consulter le web DMP ? Témoignage du Dr Delaunay sur l'usage du DMP

Comment consulter
le web DMP ?

@

SaNte  /pplAssurance |, .
BRETAGNeEe } Maladie I

gir ensemble, protéger chac


https://www.youtube.com/watch?v=I8Rnx2RMc24&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=yKbhqKqMXDI

, / LaVague 2 du Segur numerique permettra de déployer

pmp des fonctionnalités clés pour les professionnels

Faciliter la consultation de
I'information disponible

Faciliter I'integration des
documents médicaux regus
par MSSanté

Renforcer la sécurité des
dans Mon espace santeé par systemes d'information

les professionnels

Savoir sans clic si le patient dispose d'un profil Mon espace santé ouvert et si son acces est autorise, et connaitre sans clic le contenu
du profil MES (types de documents présents, nouveaux documents, etc.)

* Si un document intéressant existe, le consulter directement depuis le logiciel du PS, grace au dispositif « AIR simplifié » a I'hopital et
par connexion aux APl DMP sécurisées par ProSanté Connect en ville

* Accéder aux images médicales grace a la création du réseau DRIM

- * Classer simplement et associer au bon patient les documents recus par MSSanté
* Assurer l'interopérabilité des logiciels avec I’ensemble des opérateurs de messagerie

* Simplifier au maximum la qualification de I'INS pour les professionnels (réduire les clics, automatiser ce qui peut I'étre, procedure
d'exception pour les libéraux)

* Assurer I'envoi systématique et sécurisé des documents de santé vers Mon espace santé (y compris en I'absence de CPS dans
le poste du médecin)

saNte  /plAssurance |, .
BRetaGNe v\,& Maladle lle-et-Vilaine
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Vow, Vague 2 - Médecin de ville

DMP

L'arrété relatif au programme de financement destiné a encourager I'équipement numérique
des médecins de ville pour la fonction "logiciel de gestion de cabinet" (LGC), a été publié au
Journal officiel (JO) le 15 mai 2025.

Enjeux:

e simplification de l'intégration des documents recus via la MSSanté;

* simplification de la consultation du dossier médical partagé (DMP) dans "Mon espace santé";

* renforcement de la sécurité des systemes d'information;

* envoi sans effort vers Mon espace santé de nouveaux documents de santé essentiels a la
santé publique et a la prévention comme les données clés du carnet de santé de I'enfant, ou
les notes de vaccination alimentant directement le carnet de vaccination numeérigue de Mon
espace sante,

 Développement des usages de I'ordonnance numérique.

SaNTe /3 lAssurance
BRETacNe A\ Maladie
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Vow, Vague 2 - imagerie médicale

DMP

Création du réseau national DRIM-Box permettant aux radiologues et aux médecins de
ville d’accéder aux images médicales de leurs patients sans duplication, via Mon espace
santé.

Toutes les données restent dans les serveurs du plateau technique (h6pital ou ville). Les
professionnels de santé pourront ainsi accéder aux résultats d'imagerie en se
connectant notamment avec le dossier médical partagé (DMP)

Calendrier prévisionnel: déploiement fin 2027

SaNTe /3 lAssurance
BRETacNe A\ Maladie
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\7 , / Vague 2 - dispositifs en cours de construction
DMP

Poursuite des chantiers avec I'extension des dispositifs aux officines, biologistes,
chirurgiens-dentistes, sages-femmes et professionnels paramédicaux.

Mise a profit de ce qui a été construit pour la vague 2 médecine de ville, dans une
logique de « tronc commun ambulatoire » (avec prise en compte de certaines
spécificités de chague métier concerné)

saNte &y lAssurance |
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7.saNTe
BRETAGNE

Liens vers les replays

Identité Nationale de Santé (INS), Appli Carte Vitale et Alimentation DMP:

Webinaire INS app CV et DMP-20250603.mp4

Consultation du DMP et Mon Espace Santé

Webinaire DMP - MES du 12-06.mp4

f@ I,Assura nce llle-et-Vilaine

Maladie
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https://esantebretagnefr-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/flavie_sine_esante-bretagne_fr/EYljiBtrt65EhEvDQDZpNFcBmufdmJnXA4tNYpmqicHjeQ
https://esantebretagnefr.sharepoint.com/:v:/g/Ee6gDSCcufBDiPC8CITFsdcBdJYeZCgTtFAGOIL_uDmj7Q

Merci de votre attention

sa Nte l Ass urance llle-et-Vilaine
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